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לראות את המטרה

בספרו המדובר של שארמה "הנזיר שמכר את הפרארי" לוקח הנזיר החכם את המתלמד לקרחת יער, מעמידו מול לוח מטרה התלוי על עץ, מכסה היטב את עיניו ברצועת בד, מניח בידיו את החץ והקשת ומורה לו לנסות לפגוע. המתלמד מנסה לפגוע וכמובן אינו מצליח. מוריד הנזיר החכם את רצועת הבד מעיניו ומורה לו לנסות שוב ואכן המתלמד מצליח הפעם לפגוע בלוח. אז מסביר הנזיר את עובדת החיים הפשוטה והכל כך נכונה, רק כשאנחנו רואים את המטרה, רק אז  אנחנו יכולים להשיג אותה.

הדרך למצוינות מחייבת את השלב הראשון – לראות את המטרה. 

המטרות יכולות להיות שונות ומגוונות , אך הם חייבות להיות.

להשיג הישגים יוצאי דופן, להכניס שיפורים ולקדם תהליכים, להתקדם בארגון או החברה, להשיג תפקיד או מטלה המעניינת אתכם וכו'…
לכוון את הרוח הפנימית

בשנות העבדות השחורה בארצות הברית טיילו אב שחור ובתו במרכזה של העיר, בהגיעם לכיכר העיר עמד לו מוכר בלונים בקרן הרחוב והחזיק בידיו בלונים מלאי גז הליום המרחפים להם אל על. האב שאצה לו הדרך, הבחין שבתו נעצרה והיא עומדת מאחור ופיה פעור לרווחה, "הכל בסדר" שאל בהשתוממות, "אבא, שים לב, הבלון השחור מרחף גם הוא כלפי מעלה והוא נמצא בגובה זהה לבלון הלבן", הביט האב אל בתו ליטף את שערה ואמר "כדי לעלות למעלה חשובה הרוח בפנים ולא הצבע שבחוץ."

מכירים את "זוללי האנרגיה", מי לא מכיר? אלו למעשה אותם עובדים שמוציאים לנו את האוויר מהמפרשים, שמעכירים את האווירה ויודעים להציף את כל הבעיות והחסרונות שרק ניתן להעלות על הדעת. האם יש משהו חיובי במקום שבו אנו נמצאים? בוודאי, אך הם לא מסוגלים לראות זאת. אל תתנו ל"זוללי האנרגיה" הללו להשפיע עליכם, טוב לא יצא מזה. הם צבעוניים, יוצרים מיקוד גבוה ועושים רעש גדול, אך הם לא קובעים את גובהם של ההישגים.

כוונו את הרוח הפנימית להשגת המטרה שראיתם בשלב הראשון ותכיילו אותה באמצעות התלהבות וחשיבה חיובית. כשהרוח הפנימית נושבת, רוחם של "זוללי האנרגיה" לא תוכל לגעת.

לשחזר את ההצלחה

מצוינות אינה הישג חד פעמי, תמיד יהיו כאלו שישייכו את ההישג הראשון שלכם ליד המקרה, לגורל, למזל ולטיימינג הנכון, אך אי אפשר להתווכח עם מצוינות כשהיא חוזרת פעם אחר פעם. 

ראו בהצלחתכם האחרונה כנקודת התחלה להישגכם הבא.

העידן העסקי החדש הוא כה מהיר ותחרותי שהוא הופך את ההישג יוצא הדופן של היום להישג מובן מאליו ביום שלמחרת. שיפור מתמיד בכמות, באיכות ובחדשנות שתפתחו, יבססו את מקומכם כמצוינים בחברה שבה אתם נמצאים. המצוינות יוצרת אפקט הילה ומעוררת כלפיכם אהדה והתפעלות המעלים את ביטחונכם העצמי ומניעים אתכם להצטיין שוב.

אין ספק שמכל היבט, המצוינות היא מנוע השיווק העצמי הטוב ביותר, היא משתלמת ומעניקה למצטיין יחס מיוחד ותגמול רגשי או חומרי רב יותר, מלבד זאת כשחושבים על כך, רוב חיינו עוברים במקום העבודה, ואם כבר החלטנו להיות כאן – אז כדאי שנעשה זאת הכי טוב שאפשר.

        
